aflate in litigiu - art 16 lit. ¢)

TONCasnic mic

ANEXA 2 - Indicatori statistici privind activitatea de furnizare CET GOVORA 2015
Nr. Marn]
ort, Indicator statistic* Tip CF Ian, | Feb. | e | Apr.| Mai | Iunie Tulie August Sept. Oct. Noiemb. Dec. Sem.I Sem, 1T An
0 T 2 3 3 3 [ 7 ) 9 10 i 12 13 14 15 16 17
1. WNumdrul de incaledri ale duratei de emitere a ofertelor | casnic 0 0 0 0 1] 0 0 0 0
\de furnizare - art 5 alin. (4) li. a) noncasnic mic 0 [i] 0 0 0 0 (1] 0 0
TOncasnic mare 0 0 0 0 0 0 0 L] (1]
total 0 0 0 0 0 L] 0 0 0
2. |Numdrul de compensa fii platite CF pentru casmic 0 0 0 0 0 0 0 [] 1]
nerealizarea nivelului garantat al indicatorului de noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 0 0 1)
\performan fi—art. 5 alin. (4) Iit. b) noncasnic mare 0 0 0 0 0 0 o 0 0
total 0 0 0 1] 0 L] 0 Q) [
3. |Numdrul de contestafii privind facturarea - art. 8 alin. casnic 0 0 0 0 0 0 0 [1] 1]
3) lit. a) noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 0 ] (1]
noncasnic mare 0 0 0 0 0 0 0 (1] 1]
total L] 0 0 0 0 ] 0 0 0
4. |Numdirul de contesiafii privind facturarea, raportat la Casmic 0 0 0 0 0 0 0 0 [
métrul de CF deservifi - art. & alin. (3) lit. a) noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 0 [1] 0
noncasnic mare 0 0 0 0 0 0 0 0 0
total 0 [ 0 1] 0 (1] 0 0 0
5. |Numdrul de compensayii plitite CF in cazul nerealizdrii casnic 0 0 0 0 0 0 ] 0 0
nivelului garantat al indicatorului de performanti - arf. | _noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 0 ] 0
& alin. (3) lit. b) noncasnic mare 0 0 0 0 0 0 [) [ ]
total 0 0 0 [!] 0 (1] 0 ] 0
6. WWNumiirul de incaledri ale timpului de rispuns la casnic 0 0 0 0 0 [\ 0 1] 0
contesia tiile privind facturile de energie electricd - art. | _noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
& alin. (3} lit. ¢} NONCAsNic mare 0 0 0 0 Q 0 (1] 0 0
total 0 0 ] 0 0 0 0 1] 0
7. |Numdrul de locuri de consum deconectaie pentru casnic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
neplata contravalorii facturii aferente activith tii de NONCASTIC MIC 0 0 0 0 0 0 0 0 0
furnizare —art. 9 alin. (6) lit. a) Noncasnic mare 0 0 0 0 4] 0 0 [1] 0
total 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8. \Wumdrul de compensatii plétite CF fn cazul nerealizarit casnic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nivelului garantat af indicatorului de performangd noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 (1] 1] 0
garantat - art. 9 alin. (6) lit. b) noncasnic mare 0 0 0 0 0 0 (1] [1] 0
total 0 0 0 0 0 0 Q 0 0
9. [Numdrul de inciilcdri ale timpului de i cdtre CASTHC 1) 0 0 0 0 1] 0 0 []
LOR a solicikirii CF de reluare a furniziirii de energie TONCASNIC Mic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
electricd - art. 9 alin. (6) Iit. ¢} TIONCASIIC Mare 0 0 0 0 1] 0 0 0 a
total 0 0 0 0 [ 0 ] 0 0
Y0. \Numdrul de solicitdri ale clien tilor casnici privind
modificarea tipului de tarif reglementat — art. 10 alin. casnic 0 L] o L] 0 0 o 0 0
() fit. a)
V1. \Numéiruf de compensatii plitite clienfilor casnici in
cazul nerealiziirii mivelului garantat al indicatorului de s
 performanidi- art, 10 alin. (5) It b) L ! 0 o o 9 ¢ 2 0 9
12. |Numdirul de incétledri ale timpului de solutionare a
licitdrilor de a tarifului regl -art. casnic L] 0 [] L} 0 L] o 0 0
10 alin._(5) lit. ¢}
13. \Numdrul total de petifii primite, altele decdt cele wratate casnic 0 Q 0 ] 0 0 [ 0 0
in alte articole - art 11 alin. (3) lit. a) NONCAsnic mic 0 [1] 0 i) 0 0 0 0 a
NONCAsNic mare 0 0 0 0 0 0 [ ] a
total 0 0 0 ] 0 0 0 0 0
14. |Numdrul de petifii reprezenidind o solicitare de casnic a 0 0 0 0 Q 0 [ [1]
informatii sau ¢ propunere de imbundidive referitoare | noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 0 i) o
la activitatea de furnizare- art. 11 alin (5) lit. b) noncasnic mare 0 0 0 Q 0 0 0 1] []
total 0 0 0 ) 0 ] 0 0 0
15. \Numdrul de petifii cu subiect nerelevant: reclamatii casnic 1] 0 0 0 0 0 [} 0 0
\nejustificare, destinatar gregit, solicitdri informatii care | _noncasnic mic g 0 0 1] 0 0 0 ] 0
nu sunt referitoare la activitatea de furnizare — art. 11 | noncasnic mare ] 0 0 0 0 0 0 ] 0
hafirl. (5) fit e) total 9 0 0 (] 0 0 0 0
16. |Numdrul de compensaii plétite in cazul nerealizdrii <asnic 0 0 0 0 0 0 1] 0 0
Tului g al indi wlui de performantd - art. | _noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 (] 0 0
11 alin (5) lit. d) noncasnic mare 0 0 0 0 0 0 ] o 0
total (] 0 L] 0 0 0 0 1] 0
17. fNumdrul de incdlcdri ale duratei de rédspuns la peii Lii, casnic [ 0 0 0 0 0 [ 0 0
de tipul celor previzute I art. 11 alin. (1) - art. 11 alin. | _noncasnic mic 0 [t] 0 0 0 0 [1] 0 0
(5) lit.e} TIONCAsNIC mare 0 0 0 0 0 0 1] 0 0
total [ [ 0 (1] 0 0 1] L] 0
18. |Numdrul de sesizdri primite, de tipul celor previzute la casmic 0 0 0 0 0 "] [1] a 0
art. 12, alin. (3] 5i (4) primite de la CF privind noncashic mic 0 0 a 0 a g 0 (1] 0
intermedierea rela tiei CF— OR —arv. 13, alin. (3), lit. | noncasnic mare 0 0 Q 0 0 0 0 [] 0
a) total 0 0 1] 0 [1] 0 0 0 0
19. \Nwmdirul de incilcdri ale termenului de transmitere caspic 4 0 0 0 0 0 (1] [1] 0
cdtre OR a unor sesizéiri de tipul celor previzute la art. | noncasnic mic 1] 0 1] "] 0 0 0 (1] 0
12 alin. (3), (4) 5i (3), respectiv cdtre CFa noncasnic mare 0 0 0 (1] 0 0 0 0 0
raspunsunlor primite de la OR—art. 13 alin._3 lit. b) total 0 0 0 0 0 [1] 0 [] [
20. |Numdrul de compensayii pléitite CF in cazul nerealizdrii casnic 0 0 0 0 4] 0 0 0 0
nivelului garantat al indicatorului de performangd — 0 ic mic (1] i) 0 0 Q 0 0 ] ]
art. 13 alin. (3) lit. ¢} ic mare 0 0 0 0 0 [ 0 0 0
itotal 0 0 0 0 0 0 ] 1] 0
21. |Numdrul de locuri de consum pentru care CF au casnic 0 0 0 0 0 0 ] (1] 0
denun tat unilateral contrachil de furmizare in vederea | noncasnic mic ) 0 0 0 0 () 0 (] L]
schimbdrii furnizoruini- art 15 alin. (3) lit. a) noncasnic mare 0 0 0 0 0 0 0 0 0
total 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
22, |Numdrul de locuri de consum care au fosi preluate de casnic 0 ] 0 0 0 0 0 0 0
cdtre furnizor ca urmare a schimbdrii furnizorului de noncasnic mic 0 ] 0 0 1] 0 [1] 0 0
citre CF - art 15 alin (3) lit. ) ic mare 0 0 0 1] 0 0 0 0 [1]
total 0 1] 0 0 0 0 0 0 0
23 Nu_m.v_ﬁml de Soffc_l'lﬁn ale C.F" noncasnici mari de a Py o 0 0 o 4 o 0 5 7 o
| primi -ari. 16 it a)
24. |Numdrul de compensapit plitife - art 16 Iit. b) casnic 0 0 0 0 0 0 [1] 0 0
TONCASnIc mic 0 0 0 0 0 0 [1] 0 0
TONCasnic mare 0 0 0 a 0 0 1] 0 1]
total L) 0 [ 0 0 0 Li] 0 0
25. \Numdrul de neinfelegeri privind dreptul la compensatii, Casnic 0 0 0 0 0 0 [} 0 o
0 0 0 a 0 0 0 0 0




noncasnic mare 0 0 [1] 0 0 g 0 a 0
total 0 0 0 1] [} '] 0 0 0
26. \Numdrul de locuri de consum deservite Ia inceputul casnic 0 0 0 0 0 0 (1] 0 0
\perioadei - art 17 lit a) NONCASNIc mic 0 ] [ 1] 0 1] 0 ] 0
NONCAspic mare 6 6 6 6 6 6 2 6 2
total 6 [ 6 & 6 (3 2 L] 2
27. \Numdrul de locuri de consum noi gi locuri de consum casnic 0 0 0 0 0 0 0
\preluate in cursul perioadei - art 17 lit. b) noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 1] 0
noncasnic mare 0 0 0 o] 0 0 4 0 4
total 0 0 0 ] kL) 0 4 0 4
28. INwmdrul de locuri de consum pentru care au incetat casnic 0 0 0 0 0 V] 0 (1] 0
contractele de furnizare a energiei electrice in cursul nonCasnic mic 0 1] 0 0 0 "] 0 0 0
\periaadei — art. 17 lit. ¢) NONCAsnic mare 0 0 0 0 0 0 0 0 [
total (] 0 [ (1] [ 0 0 [} L]
29. \Numdrul de locuri de consum deservite la sfdrgitul casaic 0 0 0 1] 0 0 0 1] 0
\perivadei - art 17 lit. d) NONCAasnic mic 0 0 0 ) 0 0 1] (1] 0
r ic mare 3 6 [ 6 6 6 6 6 6
total & (3 [ [ [ 6 [ [ 6
30. Numdrul de locuri de consum deservite la sfarsitul casnic 0 0 0 0 0 0 [ 0 1]
\perioadei, peniru care furnizorul a incheiat contractele | noncasnic mic 0 0 0 1] 0 0 0 0 0
de refea - art 17 lit. e} noncasnic mare 6 & 6 6 3 6 [3 6 6
total 6 6 [ [ 6 6 & 6 6
31. \Numdrul de contracte de furnizare existente, casnic 1] 0 0 0 0 0 1] 0 0
dificate prin acte adifionale in cursul perioadei - art | noncasnic mic 1] 0 0 0 0 0 0 0 1]
17lit. f) noncasnic mare 0 0 0 1] o 0 (1] [} 0
total 0 0 0 0 0 0 0 0 0
32. |Energie electricd furnizatd, in MWh, pe categorii de CF £asnic 0 Q [ 0 4] 4] 1] 0 0
-art 17 lit. g) noncasnic mic 0 0 0 0 0 0 1] ] 0
Toncasnic mare 44.785 43.321 39.854 45.692 43.141 43.660 212.261 260.454 472.715
total 44,785 43321 39.854 45.692 43,141 43.660 212261 | 260.454 472,715

Dep. Energetic




